MPOTOKOI

25.01.2023 roga Nel

3acepaHusi KOMUCCUM MO BOMPOCaM 3aLLMTbl MpaB NoTpebutenen Ha TeppuTopmum MyHULMNANbLHOTO
obpasoBaHus "bazapHockI3raHckunin paoH"

MpucyTtcTBOBaNW: 7 YenoBeK (CNMCOK NpunaraeTcs).

NOBECTKA OHA:

1. OtyeT o0 pedarenbHoCcTM no obecrnevyeHnto 3awnTbl NpaB NnoTpebuTenen B MyHUUMNANBHOM
obpasoBaHuu «basapHocbi3raHckun paioH» 3a 2021 rog.

2. O npoBeAeHUV MeponpusaTUA NO 3awwuTe nNpasB noTpebutenen Ans HaceneHus Ha TeppuTopum
MO «BbasapHoCbI3raHCKMIN PafioH».

1.CITYWAIIN:

Hukutnuny K.H. —HavanbHuKa ynpaBrieHWsi 3KOHOMWYECKOTO W CTpaTernyeckoro pasBuTums!
MyHULMNanbHOro obpasoBaHunst «basapHOCkI3raHCKuUn panoH»

3a 2022 ropg noctynuno 21 obpaweHue rpaxgaH Mo Borpocam 3awuTbl Mx npas. Bcem
obpaTuBLLMMCS, B TOM YMClle coUManbHO YA3BMMbIM MOTPEOUTENAM, OKasaHa KOHCYNbTaTUBHas
noMoLLb, B TOM 4ucne cocTaBfneHo 19 mpeTeH3ui K npofasBLamM, okaszaHa MOMOLLb B cOCTaBfeHun 1
WCKOBOTO 3asiBMEHUsI B CyA,.

M3 21 oBpalleHnst no ToBapam HeHaanexatlero kayecrtsa obpatunucb 19 notpebutenen, 2 no Bo3Bparty
TOBapoOB HaAmnexallero KayecTBa, Takke OKasaHa MOMOLLb NoTpebuTento B cocTaBfneHuMn 1 MCKOBOrO
3asBreHNss B CyA4 OT MMEHW MOoTpebuTens o pacTOpXeHWM [OroBopa Kynnuv-npoAaxu, B3bICKaHUM
CTOMMOCTW HEeKayeCTBEHHOrO ToBapa, B3bICKAHWM HEYCTOMKM W KOMMEHCALMM MOparbHOro Bpepda.
MoTpebuTenem oTo3BaHO UCKOBOE 3asiBIEHNE B CBSA3M C MOJNOXUTENMbHLIM PELLUEHNst BOMpoca B MOMb3y
notpebutens (Npof4aBLOM NPeACTaBlieH B Cy4 OTBET Ha NPeTEH3uo NoTpebuTens o Bo3BpaTe AeHer 3a
HeKayeCTBEHHbIN ToBap).

MpoBeneHo 2 3acefaHns KOMUCCUM MO 3aluUTe NpaB NoTpebuTenen, NPOTOKOMbI pa3MeLleHbl Ha
cante MO «ba3apHOCbI3raHCKUIN panoH».

[MoaroToBneH oTyeT No NporpamMe 3alluTe npaB NOTpedbuTenen 3a npoLwlenlnii rog 1 pasMmeLleH
Ha canTe.

PELLIWINN:
1.1. MHdbopmauuto goknagyunka npuHATbL K CBEAEHMIO.

1.2. YnpaBneHuo 3KOHOMUYeCcKoro passutus agmuHuctpauun MO "BasapHOCbI3raHCKuin parioH»
NpoAoIKUTL paboTy No BOMpOCcaM 3aluTbl MpaB noTpebuTtenen.

CpOK NCNOJTIHEHUNA — NOCTOAHHO.



2.CINYLLIAIIN:

HukntuHy K.H. —HavanbHuka ynpaBneHus SKOHOMWYECKOrO W CTpaTerMyeckoro pasButus
MyHULMNanbHOro obpasoBaHus «ba3apHOCHI3raHCKUN parioH»

3a 2022 rog npoBefeHo 15 ypokoB hMHAHCOBOW rPaMOTHOCTM U 3aluTe npae notpebutenen, B
T.4. 10 ypokoB (OMHAHCOBOM FPaMOTHOCTW M 3aliuMTe NpaB NoTpebuTenenm And rpaxpgaH crapLuero
NMOKONEHMS.

1. B pamkax akumm «logoBon MapadoH pasBuUTUS (UHAHCOBOW FPaMOTHOCTU U HANOroBow
KynbTypbi» 24.01.2022 B agmunHucTpaumm MO [ManysmMHckoe cenbckoe nocenenune, c. MNanysbl npoBeaeH
YPOK (PMHaHCOBOWM rpamOTHOCTM AMs rpaXkgaH MEeHCMOHHOro Bo3pacTta «HamoroobnoxeHne nmyllectsa
dusnydecknx nuu». B meponpuaTum npuHanu yyactue 10 yenosek.

2. B pamkax akuum «logoBon MapadoH pasBuTMS (PUHAHCOBOW FPaAMOTHOCTM M HaroroBou
KynbTypbl» 21.02.2022 B agMuHuctpaumm MO [JOmKHMKOBCKOE cenbckoe noceneHue, C.[JOormKHUKOBO
npoBedeH YpoK (OUHAHCOBOW PaAMOTHOCTU AONS rpaxaaH MEHCMOHHOro Bo3pacTa «YpOK GaHKoBCKue
ycnyru "Boelbupaem 6aHk B MOMOLLHMKN".

3. 22.02.2022 nposefeH Yypok (UHAHCOBOW FPaMOTHOCTM Afs B3pOCMoro HaceneHuns  «Pucku u
duHaHcoBas 6€30MacHOCTbY.

4. 21 wmapta 2022 roga B pamkax Akuun «PasButne MHaAHCOBOW rPamMOTHOCTM WM HAaNOroBOW
KynbTypbl Ha TEPPUTOPUMN CEMbCKMX U FOPOACKUX moceneHun», B AgmuHuctpaumn MO [lManysmHckoe
CenbCKoe MocefieHne  npowen Ypok Ha Temy «baHKkoBckue ycnyrn. «3awmTta oT ¢MHaAHCOBOro
MOLLeHHMYecTBay. Karteropus cnywatenenm — neHcuoHepbl. B meponpuaTtum npuHsnm yydactne 10
YeroBex.

5. 21 wmapta 2022 roga B pamkax Akumm «Passutmne rHaHCOBOW rpamMOTHOCTW M HanoroBOn KynbTypbl
Ha TEeppUTOPUW CENbCKUX U TOPOACKMX noceneHuny, B AgmunHuctpaumm MO Jlanwaypckoe cenbckoe
noceneHne mnpoLuen ypok Ha Temy «baHkoBckune ycnyrn. «3awmta oT PMHAHCOBOrO MOLLEHHUYECTBay.
KaTteropus cnywartenen — B3pocrnoe HaceneHue. B meponpuaTnm npuHanm ydactue 9 4enoBsek.

6. 25 anpens 2022 r. npoBeAeH ypok hMHAHCOBOW rpaMoTHOCTU B KnyGe akTuBHOro gonronetusi
"OTpaga" ona rpaxpaH ctaplwero nokoneHus. oroBopunu Ha TeMy: «Kak MOXHO COXpaHUTb CBOU
duHaHcbI» B MmeponpuaTum npuHanu yyactue 11 yenosek.

7. 23 masa 2022 ropa B MO «[lanysuHckoe cenbckoe noceneHve» Ans rpaxgaH npeaneHCUoHHOro
N MEHCMOHHOro Bo3pacTa Obia npoBedeHa Gecepa: Kak MOMb3oBaTbCs LMEPPOBBIMU (PUHAHCOBLIMU
ycnyramu 6ecnnatHo. B meponpusaTum npuHanu ydactue 12 yenosek

8. 21 noHa 2022 roga cpean B Knybe aktmBHoro gonronetust "OTpaga" Ang rpaxgaH crapLuero
MOKOJIEHMS MPOLLEN YPOK (PUHAHCOBOWM rPaMOTHOCTU Ha TEMY «3aLumUTa NMUYHBLIX COEPEXEHUNNY.

9. 22.06.2022 B 3g0aHUM agMUHUCTPaLMKM TOPOACKOrO MOCENeHWUs Mnpoluen ypok And B3pOcroro
HaceneHus Ha Temy: «3alymnTa NMYHbIX coepexeHuny. Yyactesosano 15 ven.

10. 22.08.2022 B knybe akTuBHOro gonronetusa «Hapexaa» c. JOmMKHMKOBO NPoOBeAEH YPOK (PUHAHCOBOM
rpamoTHOCTU: «Kak He CTaTb XKePTBOW MOLLEHHUKOB: HOBbIE CXEMBbI».

11. 24 okta6psa 2022 roga B pamkax permoHarnbHoOm akumu «Passutme hrvHaHCOBOW rpamMoOTHOCTU U
HamnoroBomn KynbTypbl B YNbSHOBCKOW ob6ractu» npu ydyactum MuHucTepctBa (OMHAHCOB YMbAHOBCKON
obnactu npoBegéH YpOK MO UHAHCOBOM rpamMOTHOCTM AN rpaxagaH MeHCMOHHOro Bo3pacTa
[OMKHNKOBCKOrO CEenbCKOro MOCENeHnst Ha Temy: «YnpaereHne nunyHbiMM (UHaHCaMU B HOBbIX
9KOHOMMWYECKMX YCMOBUAX (BKMagbl, HaKoMMeHwe, KpeauTbl/KpeouTHble Kapbl)», «3awmrta npas
notpebutenen uHaHcoBbIX ycnyr. PHaHCOBOE MOLLUEHHUYECTBOY». CNMKepoM MepOonpUATUS BbICTYNUI
CypeH HOpbeBuy MapTtupocsaH — OdupekTop oTaena KoprnopaTuBHbIX KNuMeHToB GaHka «OTkpbiTue» (r.
YnbsaHOBCK) (12 ven.).



12. 24.10.2022r. B 3gaHuvM agMWHUCTPaLMXM TOPOACKOro XO03sMCTBa MpoOLWen YpPoK ANns B3POCHoro
HacerneHus «dnHaHcoBoe MolleHHnYecTBo» (10 vern.)

13. B basapHoCbI3raHCKOM FOpPOACKOM knybe B pamMkax akumm «PasButue MHaAHCOBOW rpamMOTHOCTU U
Hanoroson KynbTypbl» 28.10.2022 npowén ypok (UHAHCOBOW rPaMOTHOCTM Ha Temy «CemenHbin
OopkeT». O OKOHYAHMM 3aHATUSA YYaCTHUKM aKTMBHO obOCyXaanu, Kak NpoMCXOAMT MnaHMpoBaHue
OloopkeTa B X ceMbe, FOBOPUIM O TOM, Y4TO AeHbramy HeOOXOAMMO pacnopsKaTbCsl FpaMoTHO, n3beratb
HeoDbOCHOBaHHOW NOTEPU AEHETr.

14. 21 Hos6psi 2022 B basapHocblsraHCkOM ropoackom knyboe B p.n. basapHbii CbisraH, yn.
ABpeeBa,n.113 npowen ypok (UHAHCOBOM rPamMoOTHOCTM Ha Temy : «3awmTa npas notpebutenemn
duHaHcoBbIX ycnyr. ®uHaHCOBOEe MOLUEHHUYEeCTBO». PaccMoTpenu pasHble cuTyauuu, Kak MOoryT
AEeNCTBOBaTb MOLLEHHMKN. YTO HYyXXHO AenaTtb, ecnn Bam No3BOHMA MOLLEHHUK M YTO HE HY>KHO AenaTb.

15. 23.11.2022 B agmMuHucTpaumm Nany3anHCKOro noceneHuns npoLles ypok A5 B3pOCrioro HaceneHus Ha
Temy: «3awmTa npas noTpeburtenen GuHaHCOBbIX ycrnyr. PMHAHCOBOE MOLLEHHUYECTBOY.

lNpoBeaeHbl ypoku Mo 3awmte npaB notpebuTenen BO BCEX LUKOMAX W CTaplimx rpynnax
AOLUKOSbHBIX YYPEXAEHU panoHa.

B 2022 rogy Ha odwuumanbHOM canTe pavioHa pasMelleHbl cTtatbu: «15 mapta 2022 coctouTcd
npasgHoBaHne BcemupHoro gHa notpebutenen noa gesmusomM — «Fair Digital Finance - CnpaBegnmBble
undpoBble duHaHcoBble ycnyrn», «C 06 anpens U3MeHeH nepeyvyeHb TEXHUYECKU CIOXHbIX TOBapOBY,
«[lMporpamma npoBefeHns akumm «[HM OTKPbITLIX ABEepen ANns npeanpuHuMartenen» B AUCTaHLMOHHOM
dopmaTe B YnbsaHoBckon obnactu, 10.03.2022, 09.06.2022r., 08.09.2022, 08.12.2022 r.», «1 ceHTabps
2022 — BaxHble naMeHeHust B 3akoHe P® «O 3awmte npaB notpedbutenen», «PEKOMEHOALIMNA
MPAXKOAHAM: Kak 3awutntb CBOM npasBa npuv pemMoHTe TenedoHOB, ObITOBOM M KOMMbIOTEPHON
TEXHUKMY.

Mo paHHOM TemaTuke NyGRMKYOTCS CTaTby B panoHHoW rasete «Hosoe Bpemsa». B 2022 rogy
onybnukoBaHbl ctatbu: Ne3 oT 21.01.2022r. «XuWTpbI XOA4 WCMOMb3yT MoOLeHHMKM», Ne10 ot
11.03.2022 «He obmaHu cebsy, Ne21 ot 27.05.2022 «baHkoBckasg KkapTa Kak WHCTPYMEHT
npectynnenns»,Ne27 ot 08.07.2022r. «duwmHr», Ne40 ot 07.10.2022 «[MoTpebutens npaey», Ne 31 ot
05.08.2022 «He 3axoaute Ha cduwmHroBbl cant», Ned1 ot 14.10.2022 «[lMpaBa noTpebutenei B cepe
PUHAHCOBBIX YCIYT».

PELINIIN:
1.1. Hdbopmaumto NpuHATL K CBEAEHMIO.

1.2. TlpoJormk1MTb MPOCBETUTENBCKYD paboTy Mo 3awuTe npaB NoTpebuTenern Ha TeppuTopumn
panoHa.

HavanbHuK ynpaBneHus
3KOHOMMWYECKOro 1 CTpaTernyeckoro passuTng K.H. HukutnHa

MpoTokon Bena H.B. MapdeHoBa



