
ПРОТОКОЛ

 

14.03.2025 года                                                                                                                      №2

 

Заседания комиссии по вопросам защиты прав потребителей на территории муниципального 
образования "Базарносызганский район"

 

Присутствовали: 8 человек (список прилагается).

 

ПОВЕСТКА ДНЯ:

 

1. О тематике Всемирного дня защиты прав потребителей в 2025 году. 

 2. О единых правилах в области защиты прав потребителей.

1.СЛУШАЛИ:
Парфенову Н.В. – начальника отдела экономики, развития и прогнозирования 

администрации муниципального образования «Базарносызганский район»

Ежегодно 15 марта отмечается Всемирный день прав потребителей. Международная 
Федерация потребительских организаций каждый год определяет тематику Всемирного дня прав 
потребителей. В 2025 году его девизом станет «Справедливый переход к устойчивому образу 
жизни». Всемирная организация потребителей призывает всех переходить к устойчивому образу 
жизни, который помогает снизить вред природе и улучшить условия для будущих поколений.
Каждому необходимо внести фундаментальные изменения в то, как мы едим, как путешествуем, 
как обогреваем, охлаждаем и снабжаем энергией наши дома, а также задумываться о продуктах и 
услугах, которые мы покупаем и используем.
При этом крайне важно, чтобы товары и услуги, потребление которых не наносит вреда 
окружающему миру, стали для потребителей доступными и недорогими. Этот переход не должен 
происходить за счёт ущемления основных прав и потребностей, а наоборот давал возможность 
для развития, обеспечивая устойчивый образ жизни, как для людей, так и для планеты.

В рамках Всемирного дня защиты прав потребителей сегодня 14 марта 2025 года, работает 
телефон «горячей линии»

            РЕШИЛИ:
1.1. Информацию Парфеновой Н.В. принять к сведению.
1.2. Разместить информацию на сайте МО «Базарносызганский район»

             2.СЛУШАЛИ:

 Никитину  К.Н.  – начальника  управления  экономического  и  стратегического  развития 
муниципального образования «Базарносызганский район»

6 декабря 2024 года были утверждены Единые правила в области защиты прав потребителей.
Граждане России и Белоруссии как потребители получили равную защиту своих прав и 
возможность на одинаковых условиях обращаться в организации, уполномоченные органы и суды 
на территории обоих государств.
Единые правила имеют большую силу, чем ЗоЗПП. Положения ЗоЗПП работают в части, не 
противоречащей Единым правилам.



Единые правила адаптированы к современным реалиям.
Так, в Правилах расширен перечень субъектов-контрагентов потребителей. Помимо организаций и 
индивидуальных предпринимателей, к ним отнесены физические лица, не зарегистрированные в 
качестве индивидуальных предпринимателей, но тем не менее выполняющие функции 
изготовителя, исполнителя или продавца. В законодательстве Российской Федерации см. статью 
23 Гражданского кодекса РФ «Предпринимательская деятельность гражданина» и Федеральный 
закон от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении эксперимента по установлению специального 
налогового режима «Налог на профессиональный доход».
В перечень лиц, ответственных перед потребителями за нарушение их прав, дополнительно 
включены также поставщики — оптовые продавцы. Это может помочь потребителю в ситуациях, 
когда, например, того, кто продал ему некачественный товар, уже нет на рынке, а изготовитель и 
импортер недоступны или не реагируют на претензию. Если потребителю удастся найти 
поставщика, продавшего этот товар отсутствующему розничному продавцу, у него будет шанс 
получить от него возмещение.
Конкретизируется срок, в течение которого потребитель вправе отказаться от заключенного 
договора в случае непредоставления ему необходимой и достоверной информации о продукции 
при заключении договора - 7-дневный срок.
Расширена сфера ответственности маркетплейсов. Согласно Правилам они приобрели 
обязанность обеспечения соблюдения требований Правил продавцами товаров и исполнителями 
услуг, предложения которых они размещают на своей электронной площадке, обеспечить условия 
для предоставления ими полной и достоверной информации о реализуемой продукции.
В любом случае оба эти документа направлены на защиту прав граждан от недобросовестной 
деятельности хозяйствующих субъектов.

РЕШИЛИ:

1.1. Информацию Никитиной К.Н. принять к сведению 

                        

 

 

Начальник управления
экономического и стратегического развития                                            К.Н. Никитина
 

Протокол вела                                                                                             Н.В. Парфенова


